
 

其陽科技股份有限公司 
供應商及客戶在環保、職業安全衛生或勞動人權等議題回覆情形 

 
其陽科技自 2020 年起本公司 ISO45001 及 ISO14001 與佳世達集團合併認

證，為了使永續發展更符合利益相關者的期待及需求，與關心本公司的利害關

係人能更有效的溝通，符合公司執行社會責任、經濟(公司治理)、環境、安全、

衛生政策等，設計利害關係人問卷包含三個面向 19 項題目滿分 10 分。 
 
113 年 13 家供應商及客戶填寫問卷結果簡述如下： 
一、環境面 Environment 議題 8 項，平均得分 7.46，其中評分最高與次高者

如下： 
1. 原物料使用：各種原物料的使用情況。 
2. 廢棄物管理：廢棄物種類與產量、管理策略、減量/回收作法與成效、洩漏 

事件處理。 
3. 永續供應鏈管理：綠色供應商管理規範、供應商環境面的評估/稽查結果。 
 
二、社會面 Society 議題 7 項，平均得分 7.23，其中評分最高與次高者如下： 
1. 工作安全與健康：職安衛管理系統、災害預防、防災演習、工傷與職業病的 
                  發生、死亡人數統計。 
2. 職場包容與平等：多樣性、員工人權保障、雇用童工、強迫與強制勞動、結 

社自由、少數族群聘用、歧視、騷擾 
3. 顧客安全與健康：產品及服務的標示、顧客的健康與安全、行銷推廣的合法 

性。 
 

三、經濟(治理)面 Economical 議題 4 項，平均得分 7.42，其中評分最高與次

高 
    者如下： 
1. 客戶關係管理：各種客戶服務管理的作法、客戶抱怨、溝通平台、技術支 

援。 
2. 營運財務績效：營收、支出、獲利、財務運用與市場表現等相關財務資訊。 
3. 稅務：公司的稅務策略，稅務相關的管理與作法，如稅務資訊透明度、稅務 

風險管理。 
 
 


